
Публичная оферта 
на заключение договора возмездного оказания услуг 

 
 

г.    
« » 20 года 

 
 

Настоящий документ, постоянно размещенный на сайте: https://anzhela-math-tutor.ru/, 
является предложением на заключение Договора оказания услуг (далее по тексту - Договор-
оферта) Индивидуального предпринимателя Дыльдаевой Анжелы Викторовны, ОГРНИП 
324508100337244, ИНН 132102055741, (далее по тексту - Исполнитель) с
 физическим лицом 
   , паспорт серия , 
номер выданный  , 
соответствующим условиям п. 1.3. настоящего Договора-оферты (далее по тексту - Заказчик). 

 
 

1. Общие положения 
1.1. Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 

437 Гражданского Кодекса Российской Федерации. 
1.2.  Акцептом (принятием предложения заключить договор) является оплата Клиентом 

заказанных услуг путем предоплаты в порядке, определяемом настоящим Договором. 
Акцептирование Клиентом настоящего Договора означает, что он полностью согласен со всеми 
положениями настоящего Договора. 

1.3. Совершая действия по акцепту настоящего публичного Договора-оферты, Заказчик 
подтверждает свою правомерность, полномочия, дееспособность, достижение возраста 18 лет, а 
также законное право вступать в договорные отношения с Исполнителем. 

1.4. Совершая действия по акцепту настоящего публичного Договора-оферты, договор      
считается заключенным. В подтверждении заключения настоящего договора и по ходу его 
исполнения Заказчику приходят информационные письма на электронную почту, указанную 
Заказчиком Исполнителю при регистрации, т.е при подаче заявки записаться на урок, на сайте 
Исполнителя. 

           1.5. Совершая действия по акцепту настоящего Договора-оферты, Заказчик дает согласие на 
обработку предоставляемых им в процессе заключения и исполнения настоящего Договора- 
оферты персональных данных в соответствии с Политикой обработки персональных данных, текст 
которой постоянно размещен на сайте Исполнителя: https://anzhela-math-tutor.ru/ 

 
2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель обязуется оказать информационно-консультационные (репетиторские) 
услуги по математике (далее по тексту - Занятия) в отношении 
   (далее по тексту - Ученик), а Заказчик обязуется принять 
и оплатить данные услуги. 

2.2. Информационно-консультационные услуги, оказываемые Исполнителем, включают в 
себя: разъяснение непонятных тем школьной программы, помощь в выполнении домашних 
заданий, подготовка к выполнению контрольных и тестовых заданий. 

2.3.  Занятия по настоящему Договору оказываются в дневной очной форме. Количество 
занятий, проводимых в соответствии с настоящим договором, определяется количеством 
оплаченных Заказчиком занятий. 

2.4. Занятия проводятся Исполнителем лично. 
2.5.  Занятия проводятся с одним или одновременно с несколькими Заказчиками 

(Учениками). Проведение занятий основывается на принципах работы в группах, либо 
индивидуально. Заказчик понимает и принимает данные условия оказания услуг. 

2.6. Моментом начала оказания услуги считается момент присоединения Заказчика к 
настоящему Договору-оферте 

2.7. Стороны пришли к соглашению об отсутствии необходимости подписания акта 

https://anzhela-math-tutor.ru/
https://anzhela-math-tutor.ru/


приемки оказанных услуг. Отсутствие претензий со стороны Заказчика, направленных в 
письменной форме в адрес Исполнителя, в течение трех календарных дней с даты завершения 
оказания услуг, считается подтверждением того, что оказанные услуги приняты Заказчиком без 
замечаний. 

2.8. Исполнитель не гарантирует соответствие содержания оказываемых по настоящему 
Договору-оферте услуг ожиданиям Заказчика. 

 
3. Исполнение договора 

         3.1.  В случае переноса или отмены Занятия любая из Сторон обязана уведомить другую 
Сторону за сутки до оказания услуги. В таком случае предоплата сохраняется, и перенос Занятия 
обсуждается отдельно. 
         3.2. В случае переноса или отмены Занятия любой Стороной менее, чем за сутки до оказания 
услуги, предоплата не сохраняется. 
         3.3. Срочная отмена Занятия по состоянию здоровья или в случае непредвиденных 
обстоятельств допускается два раза в месяц обеими Сторонами вне зависимости от оставшегося 
времени до начала Занятия. В таком случае предоплата сохраняется, и перенос Занятия обсуждается 
отдельно. 
        3.4. В случае переноса Занятия Исполнителем менее чем за сутки до начала Занятия, 
Исполнитель обязан провести дополнительное Занятие длительностью 60 минут на безвозмездной 
основе. Исключением являются случаи, описанные в п. 3.4 Договора 
        3.5. В случае опоздания Исполнителя на Занятие Исполнитель обязан добавить столько минут, 
на сколько было зафиксировано опоздание. Время может быть добавлено к Занятию, на которое 
было совершено опоздание или же на любое последующее на усмотрение Исполнителя.  
       3.6. В случае опоздания на Занятие Заказчика Исполнитель оставляет за собой право закончить 
Занятие в положенное время, без добавления времени, на которое опоздал Заказчик. 
       3.7. Если в установленное время Заказчик не доступен для звонка Исполнителю, Исполнитель 
в течение всего времени занятия повторяет попытки связаться с Заказчиком. При этом временем 
начала занятия считается установленное в графике занятий время занятия. Если в результате 
вышеназванных процедур связаться с Заказчиком не удается, занятие считается проведенным и 
оплачивается в размере 100%.  
 

4. Оплата услуг и порядок расчетов 
          4.1. Стороны при заключении настоящего Договора-оферты исходили из того, что Исполнитель 
применяет специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход» (Федеральный закон 
от 27.11.2018 № 422-ФЗ). 
          4.2. В соответствии со ст. 14 Федерального Закона № 422-ФЗ от 27.11.2018, Исполнитель, на 
каждую выплаченную ему Заказчиком по настоящему Договору-оферте сумму, обязуется передать 
Заказчику чек до оказания услуги, сформированный при расчете за услуги, указанные в п. 2.1. 
настоящего Договора-оферты. 
         4.3. В случае снятия Исполнителя с учета в качестве плательщика налога на профессиональный 
доход он обязуется сообщить об этом Заказчику письменно в течение 3-х дней с даты снятия с такого 
учета. 
         4.4. Стоимость предоставляемых услуг определяется Исполнителем в одностороннем порядке в 
рублях Российской Федерации и предусматривает на выбор Заказчика несколько тарифов. 
         4.5. В случае Занятий без абонемента оплата Занятий производится Заказчиком полностью до 
оказания услуги (предварительная оплата) следующим образом: Оплата ____ Занятий в неделю 
производится в полном размере не менее, чем за сутки до Занятия.  Если оплата не будет произведена 
вовремя, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть договор. 

     4.6. В случае Занятий по абонементу оплата (восьми) Занятий производится Заказчиком 
полностью до оказания услуги (предварительная оплата) следующим образом: Оплата восьми 
Занятий производится раз в месяц не менее, чем за сутки до первого Занятия месяца. 
     4.7. Исполнитель вправе устанавливать скидки на услуги и систему бонусов, предварительно 
оповестив Заказчика. Скидки могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке. 



     4.8. Оплата Занятий производится Заказчиком путем передачи наличных денежных средств 
Исполнителю или безналичным путем на счет Исполнителя. 

 
5. Ответственность сторон 

      5.1. Исполнитель не несет ответственности за достижение Заказчиком (Учеником) желаемого 
результата, так как это зависит от продолжительности и регулярности посещения занятий, которые 
проводит Исполнитель, индивидуальных особенностей, личных качеств Заказчика (Ученика). 
     5.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность предоставления услуг Заказчику 
(Ученику) по причинам, связанным с нарушением работы сети Интернет, оборудования или 
программного обеспечения со стороны Заказчика, а также по любым другим причинам, 
препятствующим получению услуг, возникшим по вине Заказчика (Ученика). 
     5.3. Всю ответственность за незаконное использование информации, полученной от 
Исполнителя Заказчиком (Учеником), несет Заказчик. 
     5.4. Исполнитель не несет ответственности за действия банков, электронных платежных систем, 
обеспечивающих оплату и возвраты денежных средств при исполнении настоящего Договора. 
 

6. Порядок рассмотрения споров и претензий 
     6.1. Претензии Заказчика по качеству оказываемых услуг принимаются Исполнителем к 
рассмотрению в течение 3 дней с момента оказания услуги, направленные посредством 
электронной почты по адресу: anzhela-math-tutor@yandex.ru 
     6.2. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящей оферты, будут 
по возможности разрешаться путем переговоров между Заказчиком и Исполнителем. 
     6.3. В случае не достижения соглашения, споры разрешаются в судебном порядке в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по месту нахождения 
Исполнителя. 
     6.4. Отказ от исполнения Договора-оферты не освобождает Стороны от исполнения своих 
обязательств по Договору-оферты, возникших до его расторжения. 
 

7. Срок действия публичной оферты 
     7.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента ее акцепта Заказчиком и действует до 
момента фактического оказания услуг. 
     7.2. Заказчик может в любое время отказаться от настоящего Договора-оферты, уведомив об 
этом Исполнителя за две недели до предполагаемой даты расторжения. 
     7.3. Настоящий Договор-оферта действует на всей территории РФ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ   /   
(подпись) (ФИО) 

 
 

ЗАКАЗЧИК   /   
(подпись) (ФИО) 
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